Camara Municipal
de Boa Vista do Sul

Carta de Servicos



Em cumprimento ao gue determina o artigo 7°, da Lel
Federal n.° 13.460, de 26 de junho de 2017 e, com o0 objetivo de
aprimorar a comunicacao e a transparéncia entre a Camara
Municipal de Vereadores e a populacao, oportunizando a todos o
acesso a Informacoes Importantes relacionadas ao Poder
Legislativo Municipal, elaboramos esta Carta de Servicos ao

Usuario.



Canais de atendimento ao publico
e comunicacao

A Camara Municipal de Boa Vista do Sul atende ao publico em sua sede,

localizada na Travessa 22 de Outubro, n.° 92, Centro, Boa Vista do Sul/RS e tambéem pelos
telefones 54-34355065 e 54-997096022.

Horario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 08h30min as 11h30min e
das 13h as 17h.

Horario das Sessbes Ordinarias: as Sessfes ocorrem na primeira, na segunda e
na quarta terca-feira de cada més, as 18h, na sede da Camara.

Também é  possivel contatar a Camara atraves do  e-mall
camaravereadores@boavistadosul.rs.gov.br ou por meio do portal da Camara na internet:

https://www.boavistadosul.rs.leg.br/ acessando a opcao “Ouvidoria”, localizada no lado

superior direito.



Composicao Politica

A Céamara Municipal de Boa Vista do Sul é composta por 09
Vereadores, eleitos para mandatos de 04 anos, sendo possivel a reeleicao
para novos mandatos.

Os Vereadores eleitos sao empossados no dia 1° de janeiro do ano
subseguente aquele das eleicoes.

Quem dirige os trabalhos da Camara € a Mesa Diretora.

A Mesa Diretora é composta de: Presidente, Vice-Presidente,
Primeiro Secretario e Segundo Secretario. A renovacao dos cargos da Mesa
Diretora se da de forma anual.






Plenario da Camara Municipal

O Plenario da Camara Municipal € o orgao deliberativo
maximo do Poder Legislativo Municipal e €& formado pelo
conjunto dos 09 Vereadores. No Plenéario, sdo realizadas as
Sessoes Plenarias em gue os Vereadores se reunem para
discutir e votar os projetos de lel depois de analisados pelas

Comissoes Téecnicas.



Funcoes da Camara Municipal

O Poder Legislativo tem diversas funcbes essenciais para o Municipio e, consequentemente para a populacdo, sendo

principal atribuicdo a leqislativa. Além desta, a Camara exerce outras atribuicdes, como de fiscalizacdo e controle; assessoramento dos

atos do Poder Executivo, e, no que Ihe compete, pratica atos de administracao interna. Abaixo, segue breve explicacado sobre cada uma

das funcoes:

U LEGISLATIVA: A funcao legislativa da Camara consiste na apreciacao e elaboracao de leis, referentes a assuntos de competéncia do

Municipio, bem como revoga-las ou modifica-las.

0O FISCALIZACAO E CONTROLE: A funcdo de fiscalizacdo e controle tem carater politico-administrativo e atinge apenas os agentes
politicos do Municipio, ou seja, Prefeito, Vice-Prefeito. Essa funcdo é exercida de diversas formas, como por exemplo através de
pedidos de informacéo, da convocacédo de Secretarios Municipais ou autoridades vinculadas ao Prefeito, e através do Julgamento de
Contas Anual, com o auxilio do Tribunal de Contas do Estado. E importante dizer que essa fiscalizacdo ndo é exercida em face dos

agentes administrativos, que sao sujeitos apenas a acao hierarquica do Poder Executivo.



Funcoes da Camara Municipal

LU ASSESSORAMENTO: A funcédo de assessoramento consiste em sugerir ao Executivo medidas de

interesse publico, mediante encaminhamento de indicaces e pedidos de providéncia. A Indicacéo

€ a proposicdo em que o Vereador sugere medidas de interesse publico ao Poder Executivo
Municipal, como as relacionadas a politicas publicas, a programas de governo ou a proposicao de

matérias legislativas que sejam privativas do Prefeito. Ja o Pedido de Providéncias € o

requerimento proposto pelo Vereador para reparos urbanos, consertos de equipamentos publicos

ou melhorias sociais na cidade e no interior do Municipio.

OADMINISTRATIVA: A funcdo administrativa se restringe a organizacdo interna da Camara

Municipal, a regulamentac&o de seu funcionamento e a estruturacao de seus servi¢cos burocraticos.



Ouvidoria da Camara Municipal
de Boa Vista do Sul

A Ouvidoria da Camara Municipal é responsavel pelo recebimento de manifestacdes relativas as politicas e servigos

publicos prestados no ambito do Municipio.

Neste servico, pode o usuario encaminhar elogio, sugestéo, solicitacdo, davida, denuncia ou reclamacédo sobre o0s
servicos prestado pela Camara Municipal. Ainda, é possivel solicitar acesso a informacéo a respeito de diferentes assuntos de
competéncia do Poder Legislativo Municipal. Ao receber a manifestacéo, o Poder Legislativo fara a anéalise, tomando providéncias
elou efetuando os encaminhamentos necessarios para sua solucdo e encaminhara ao usuario as respostas/desdobramentos de

sua demanda.
O prazo para prestacao desse servico € de 30 (trinta) dias contados do recebimento da manifestacéo.

As demandas podem ser apresentadas através de atendimento presencial, por contato telefénico, e-mail ou ainda, no
portal da Camara (https://www.boavistadosul.rs.leg.br/), selecionando a opcdo “Ouvidoria”, o usuario encontrara o Sistema
Eletrbnico de Informacdes ao Cidadao (e-SIC) em que € possivel consultar/acompanhar a solicitacdo realizada ou adicionar uma

nova solicitacdo preenchendo o formulario eletrénico.



Portal da Camara
https://www.boavistadosul.rs.leg.br/

No portal da Camara Municipal de Boa Vista do Sul na internet, é possivel encontrar uma série de informacgdes
institucionais, além de permitir o acesso a diferentes servicos, tais como:

O Legislacdao Municipal: acesso a toda legislacdo do Municipio, tais como: Lei Organica Municipal, Lei de Diretrizes
Urbanas, Regime Juridico dos Servidores Municipais, Cédigo do Meio Ambiente, Cédigo Tributario, etc.

U Regimento Interno da Camara de Vereadores.
O Decretos Legislativos, Resolugbes Plenarias e Resolugdes de Mesa.

0 Acompanhamento do Legislativo: diversas informacgdes relativas aos trabalhos da Camara Municipal: Legislaturas,
Parlamentares, Comissfdes Técnicas Permanentes, Comissdes Temporarias, Projetos de Lei em tramite, Requerimentos,
Pedidos de Informacédo, Indicacbes, Pedidos de Providéncia, informacdes/editais de convocacao para audiéncias
publicas, Pautas, Atas das Sessdes, dentre outras. Esses assuntos podem ser encontrados também no Sistema de Apoio
ao Processo Legislativo (SAPL), que pode ser acessado atraves do site, selecionando a opcéao indicativa do SAPL.



Portal da Camara
https://www.boavistadosul.rs.leg.br/

No portal da Camara Municipal de Boa Vista do Sul na internet, € possivel encontrar uma série de

informacdes institucionais, além de permitir o acesso a diferentes servicos, tais como:

O Ouvidoria: canal para viabilizar dendncias, duvidas, solicitacdes, pedidos de acesso a informacéo,

reclamacoes, elogios ou sugestoes.

O Portal da Transparéncia: orcamento e financas com as respectivas prestacOes de contas anuais;
informacdes relativas a licitagdes, contratos e dispensas de licitacdo; recursos humanos; patrimonio publico
da Camara; controle e fiscalizagdao do Executivo; LicitaCon Cidaddo TCE/RS; contas publicas com os
respectivos balancos (financeiro, patrimonial e orcamentéario), demonstracdo do fluxo de caixa,

demonstracao das variacdes patrimoniais e demais relatérios fiscais.



Principais Servicos

d Consulta a Legislacao Municipal: A Camara Municipal disponibiliza a Lei Organica
do Municipio, leis ordinarias, codigos municipais, decretos legislativos, regimento

Interno, resolucdes plenarias, resolucdes de mesa e demais atos normativos.

Para obter esse servico, basta acessar o portal da Camara Municipal de Boa Vista do
Sul (https://www.boavistadosul.rs.leg.br/) e efetuar a pesquisa. Presencialmente, os atos

normativos podem ser consultados no seu formato original em versao impressa.



Principais Servicos

O Consulta e acompanhamento de matérias legislativas: esse servico pode ser obtido acessando o portal da
Camara Municipal (https://www.boavistadosul.rs.leg.br/), e o Sistema de Apoio ao Processo Legislativo — SAPL,

efetuando a pesquisa, onde é possivel encontrar e acompanhar matérias como:

Projeto de emenda a Lei Organica;
Projeto de lei;

Emendas a projeto de lei;

Projeto de decreto legislativo;
Indicacodes;

Pedido de Providéncias;

Mocdoes;

Requerimentos;
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Pedidos de informacao.

Presencialmente as matérias legislativas podem ser consultadas em seu formato impresso e original.



Principais Servicos

dOuvidoria: € possivel obter este servico presencialmente, por
meio telefonico (54-3435.5065), e-malill
(camaravereadores@boavistadosul.rs.gov.br) ou atravées do

site (https://www.boavistadosul.rs.leg.br/ouvidoria).

v O prazo para prestacao deste servico € de 30 (trinta) dias.



Principais Servicos

Certidbes e coOpias: a pessoa interessada pode solicitar a Camara
Municipal cépia ou emissao de certidao de competéncia do Poder

Legislativo Municipal.

v' Este servico pode ser obtido diretamente na Camara Municipal (Travessa
22 de Outubro, n.° 92, Centro, Boa Vista do Sul/RS). Maiores informacoes
podem ser solicitadas atraves dos canais de atendimento ja mencionados.

v Prazo de prestacao do servico: sempre que possivel, de forma imediata,
ou em prazo nao superior a 20 (vinte) dias.



Principais Servicos

dSolucao de duvidas e dificuldades: qualquer pessoa pode
contatar a Camara Municipal para dirimir duvidas ou reportar erros

ou dificuldades de acesso com os sistemas da Camara Municipal.
v' Como solicitar?

E possivel obter este servico através dos canais de atendimento
da Camara Municipal, de forma presencial, por contato telefonico,

correio eletronico ou por meio da Ouvidoria no site.



